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Empfehlungen Arzteschaft — Kindesschutz

Empfehlungen zur Zusammenarbeit im Kindesschutz zwischen Arztinnen und Arzten
und den Kindes- und Erwachsenenschutzbehdrden (KESB)

Ziel dieser Empfehlungen ist es, die Rollen und die Mdglichkeiten der Zusammenarbeit zwi-
schen Arzten und Arztinnen und den Kindes- und Erwachsenenschutzbehdérden (KESB) im
Interesse von schutzbediirftigen Kindern und Jugendlichen zu klaren. Diese Empfehlungen
wurden in Zusammenarbeit mit der Arztegesellschaft Ziirich (AGZ), dem Verband Hauséarzte
Zirich, der Vereinigung Kinderéarzte Zirich und der KESB-Préasidienvereinigung Kanton Zi-
rich (KPV) mit Unterstitzung der Gesundheitsdirektion des Kantons Zurich erstellt. Zwecks
besserer Lesbarkeit wird jeweils die weibliche Bezeichnung verwendet.

1. Aufgabe der Kindesschutzbehdrden

Aufgrund von Meldungen Dritter missen die KESB prifen, ob eine Gefahrdung des Kindes-
wohls vorliegt.! Nur wenn die sorgeberechtigten Personen nicht selbst Abhilfe schaffen kén-
nen oder wollen, ordnet die KESB allenfalls behdrdliche Schutzmassnahmen (beispielsweise
eine Begleitung der Familie) an.

Eine Geféahrdung des Kindeswohls besteht, wenn die ernsthafte Méglichkeit einer we-
sentlichen Beeintrachtigung des korperlichen, psychischen oder sozialen Wohls eines
Kindes vorauszusehen ist und die Betreuungspersonen nicht in der Lage sind, diese Ge-
fahrdung nachhaltig abzuwenden. Die Beeintréachtigung muss noch nicht eingetreten sein.
Beispiele:

¢ Vernachlassigung (u.a. mangelhafte Erndhrung, Férderung oder gesundheitliche Fir-
sorge, fehlende Beaufsichtigung)

e Korperliche Gewalt (z.B. Schlage, Verbrennungen, Schiitteln)
e Psychische Gewalt (u.a. Erniedrigung, Herabwiirdigung, Uberbehiitung)
e Sexuelle Gewalt

e Erwachsenenkonflikte (Hausliche Gewalt, hochstrittige Trennungskonflikte)

! Weitere Informationen zur Einschéatzung einer Kindswohlgeféahrdung finden sich im ,Leitfaden
Kindswohlgefahrdung“ des AJB Kanton Zurich unter
https://ajb.zh.ch/internet/bildungsdirektion/ajb/de/ueber_uns/kommissionen/kommission_kindesschutz.
html




Um den Unterstitzungsbedarf eines Kindes oder seiner Familie einschéatzen zu kénnen, sind
die KESB auch auf Informationen aus dem Umfeld des Kindes angewiesen. So kann sicher-
gestellt werden, dass die behdrdlichen Eingriffe nur so weit gehen, wie sie zwingend not-
wendig sind. Damit die KESB beurteilen kénnen, welcher Art die Gefahrdung des Kindes ist
und ob eine Massnahme notwendig ist, holen sie bei Bedarf eine arztliche Einschatzung der
psychischen und physischen Situation des Kindes und seiner Lebensverhaltnisse ein.

Die Abklarungen, ob tatséchlich ein Schutz- und Unterstitzungsbedarf besteht, fuhren die
KESB entweder selbst durch oder sie beauftragen damit die kantonalen Kinder- und Ju-
gendhilfezentren (kjz), bzw. die Sozialzentren der Stadt Zurich. Wo notig, erteilen die KESB
Auftrage an Fachstellen fur Erziehungsfahigkeitsgutachten.

Besteht geméss den Erkenntnissen der KESB ein Schutzbedarf setzt sie fur das Kind Fach-
personen von kjz oder Sozialzentren zur FUhrung einer Beistandschaft ein. Diese unterstt-
zen das Kind gemass KESB-Auftrag in seiner Entwicklung, indem sie beispielsweise die El-
tern beraten, eine Familienbegleitung organisieren oder eine Platzierung vorbereiten. Die
Tatigkeit der Beistandsperson wird von der KESB Uberwacht.

2. Gefahrdungsmeldung

Eine Arztin kann aufgrund von Kontakten mit Eltern oder einem Kind zum Eindruck gelan-
gen, dass in einer Familie das Kindeswohl gefahrdet ist. Wenn die Eltern dann nicht bereit
oder in der Lage sind, sich Hilfe von aussen zu holen, wird sie prifen missen, ob sie eine
Meldung bei der KESB deponieren soll. Meldeformulare sind unter www.kesb-zh.ch abrufbar.

Arztinnen (nicht aber ihre Hilfspersonen) sind gemass Art. 314c Abs. 2 ZGB von Gesetzes
wegen berechtigt, nicht aber verpflichtet, der KESB Meldung zu erstatten, wenn die korperli-
che, psychische oder sexuelle Integritat eines Kindes gefahrdet erscheint und die Meldung
im Interesse des Kindes liegt. Sie benétigen dazu weder die Einwilligung der Patienten bzw.
des Erziehungsberechtigten noch eine Entbindung von der beruflichen Schweigepflicht durch
die Gesundheitsdirektion. Eine solche Meldung setzt zwingend voraus, dass die Arztin je-
weils die konkret vorliegenden, verschiedenen Interessen abwagt. Zu bertcksichtigen sind
dabei insbesondere das Vertrauensverhaltnis zum Patienten (Eltern oder Kind), aber auch
die Interessen von Familienangehdrigen wie etwa von weiteren, moglicherweise betroffenen
Kindern. Standardisierte Meldungen sind damit ausgeschlossen. Je nach Konstellation kann
es auch angezeigt sein, das Einverstandnis der betroffenen, minderjahrigen Person einzuho-
len, soweit diese bereits urteilsfahig erscheint. Eine Meldung darf nur dann erfolgen, wenn
die Arztin aufgrund der Interessenabwagung zum Schluss kommt, dass die Meldung dem
Wohl des Kindes dient und eine Abklarung der Lebensumstande des Kindes durch die KESB
Zu seinem Schutz opportun erscheint. Die vorgenommene Interessenabwagung wie auch die
Meldung selbst sind — auch zum eigenen Schutz im Hinblick auf allfallige rechtliche Schritte
der betroffenen Personen — nachvollziehbar zu dokumentieren.

Wo eine schwere Schadigung des Kindes oder Dritter droht, kann die KESB zudem einen

Von einer schweren Schadigung kann beispielsweise gesprochen werden, wenn ein
sexueller Missbrauch des Kindes durch seine Eltern im Raum steht, oder wenn eine Ju-
gendliche in ernstzunehmender Weise suizidale Handlungen androht, schwere Selbstver-
letzungen stattfinden oder eine massive Verwahrlosung im Raum steht.
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gegenseitigen Informationsaustausch zwischen den involvierten Stellen (Polizei, Opferhilfe,
Gerichte etc.) installieren(Art. 453 Abs. 1 ZGB)®.

Die Kinderschutzgruppen des Kinderspitals Zurich und der Kinderklinik Winterthur sowie die
KESB bieten bei Bedarf unkompliziert anonyme Fallberatungen (ohne Nennung der Daten
des betroffenen Kindes) per Telefon an®.

3. Arztbericht auf Ersuchen der KESB

Im Rahmen ihrer Abklarungen, ob eine Kindswohlgefahrdung besteht, holt die KESB bei Be-
darf einen Arztbericht tber das betroffene Kind, bzw. die betroffenen Kinder ein. Zu diesem
Zweck informiert die KESB den sorgeberechtigten Elternteil oder die Jugendliche tber das
laufende Verfahren und dass ein Arztbericht eingeholt werden soll. Die KESB ersucht diese,
eine Einwilligung zur Auskuftserteilung zu unterzeichnen. Die KESB schickt der betreuenden
Arztin mit dem Ersuchen um einen Arztbericht ihre Fragen zu. Kann die KESB keine Einwilli-
gung der Eltern bzw. der Jugendlichen beilegen, teilt sie der Arztin die Grunde dafiir mit (z.B.
Weigerung der Eltern oder der Jugendlichen, Abwesenheit, Urteilsunfahigkeit Eltern). Sie
begriindet zudem kurz, weshalb sie den Bericht benétigt. Die Arztin (nicht aber ihre Hilfsper-
son) ist in einem solchen Fall von Gesetzes wegen berechtigt, nicht aber verpflichtet, der
KESB auch ohne Entbindung von der Schweigepflicht Auskunft zu erteilen (Art. 314e Abs. 2
ZGB). Die KESB wird in ihrem Schreiben an die Arztin Fragen liber Kenntnisse zu besonde-
ren Auffalligkeiten, zum Entwicklungsstand und zur gesundheitlichen und familidren Situation
des Kindes stellen. Besonders wertvoll sind die arztlichen Angaben dann, wenn die Arztin die
Familie seit mehreren Jahren kennt und sie daraus eine kurze Einschatzung treffen kann, ob
eine stabile familiare Situation besteht.

Urteilsfahigkeit bedeutet, dass eine Person in der Lage ist, die Konsequenzen ihres
Handelns richtig zu gewichten und abzuschéatzen. Die Urteilsfahigkeit einer Person kann
in Bezug auf bestimmte Handlungen eingeschrankt sein, in anderen hingegen nicht. Dies
kann beispielsweise bedeuten, dass die Jugendliche durchaus abschétzen kann, was die
Erteilung der Einwilligung zur Einsicht in einen Arztbericht bedeutet, jedoch ihre soziale
Situation nicht Uberblicken kann.

Der Arztbericht soll sich auf das bereits vorhandene Wissen Uiber das Kind und das Famili-
ensystem abstiitzen. Weitergehende Abklarungen, die Uber ein kurzes Gespréach mit dem
betroffenen Kind oder einem Elternteil hinausgehen, sind nicht notwendig. Der Arztbericht
muss keine Empfehlungen zur Errichtung einer bestimmten Art von Beistandschaft enthalten,
sondern soll die Situation des betroffenen Kindes vor allem aus medizinischer Sicht ein-
schatzen.

Ist eine Arztin nicht bereit, die gestellten Fragen zu beantworten, teilt sie dies der KESB
maglichst umgehend mit — unter Erwahnung des Grundes. Nétigenfalls wird dann die KESB

2 vgl. Wegleitung der Gesundheitsdirektion ,Rechtliche Grundlagen fiir den Informationsaustausch
zwischen Polizei, Staatsanwaltschaften und psychiatrischen Kliniken“ vom 1. Juni 2016 www.gd.zh.ch
® Kinderspital Zurich Telefon 044 266 76 46, Kinderklinik KSW Winterthur Telefon 052 266 41 56,
Telefonnummern und &rtliche Zustéandigkeiten KESB unter http://www.kesb-zh.ch/uebersichtsplan
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bei der Gesundheitsdirektion einen begriindeten Antrag um Entbindung von der Schweige-
pflicht stellen. Die Gesundheitsdirektion entscheidet nach Anhoérung der Betroffenen gestutzt
auf eine Interessenabwagung, ob sie die Arztin von der Schweigepflicht entbindet oder
nicht. Im Falle einer Entbindung ist die Arztin verpflichtet, Auskunft zu erteilen (Art. 448 Abs.
2 ZGB).

Die Arztin sendet den Bericht moglichst innert einem Monat der KESB zu. Ist der Arztbericht
dringlich, nimmt die KESB vorgangig mit der Arztin telefonisch Kontakt auf.

Die Arztin kann der KESB den Aufwand fur den Kurzbericht in Anlehnung an die Honorar-
empfehlung der FMH fur arztliche Zeugnisse im privaten Versicherungsbereich in Rechnung
stellen. Es gilt folgender Tarif: kurzer standardisierter Bericht (bis 15 Minuten) Fr. 60.00, Be-
richt mit mehr Angaben (bis 25 Minuten) Fr. 80.00, zeitraubender Bericht (bis 40 Minuten)
Fr. 140.00. Weiterer, begrindeter zeitlicher Mehraufwand kann pro 5 Minuten mit Fr. 20.00
verrechnet werden. Die KESB kann die Kosten fur den Arztbericht den Eltern weiterverrech-
nen.

4. Informationen der KESB an Arztinnen

Die KESB untersteht einer besonderen gesetzlichen Schweigepflicht. Die Arztin kann sich
allerdings bei der KESB erkundigen, ob eine Beistandschaft fiir ein bestimmtes Kind besteht.
Bei Fragen zu einem laufenden Verfahren kann sich die Arztin an die fallfihrende Fachper-
son bei der KESB wenden.

Die KESB informiert die Arztin insbesondere liber geplante oder angeordnete Massnahmen,
soweit dies zur Erflllung ihres Auftrags notwendig ist oder sie an der zweckmassigen Um-
setzung der Massnahme beteiligt ist.

Besteht ein grundséatzlicher Informations- oder Gespréachsbedarf, stehen die KESB der Arz-
teschaft gerne fur einen regionalen Austausch oder weitergehenden Veranstaltungen zur
Verfligung.

5. Geltung

Diese Empfehlungen wurden von der Arztegesellschaft Kanton Zirich, dem Verband der
Hausarzte, dem Vereinigung Kinderarzte Zurich und der KESB-Prasidienvereinigung ge-
nehmigt und sind ab 1. Januar 2018 anwendbar. Aufgrund der Revision der Meldevorschrif-
ten im ZGB wurden diese Empfehlungen per 1. Januar 2019 angepasst.
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6. Ablaufdiagramm Gefahrdungsmeldung

Arztin hat Verdacht auf Gefahrdung der kérperlichen, psychischen oder sexuellen
Unversehrtheit einer minderjahrigen Person

Y

\ 4

Genlgende Kooperation
mit Eltern

Mangelhafte Kooperation
der Eltern oder
Kontaktabbruch

Y

\ 4

Kindesschutz

Evt. Vernetzung mit freiw.

Meldung ist im Interesse
des Kindswohls

Y

Y

Beobachtung weiterer
Verlauf

Gefahrdungsmeldung an
KESB mdglich

Besteht der dringende
Verdacht auf ein gegentber
einer minderjahrigen Person

verlbtes oder drohendes
Gewalt- oder Sexualdelikt
kann die Arztin zudem ohne
Entbindung vom Berufs-
geheimnis eine Straf-
anzeige bei der Polizei
einreichen.
(§ 15 Abs. 4 GesQG)
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